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Poczta Polska

PUH
Publiczna Ustuga
Hybrydowa

INSTRUKCJA DLA UZYTKOWNIKA/INTEGRATORA
PRZEPROWADZENIA TESTU H.EPO



INSTRUKCJA DLA UZYTKOWNIKA/INTEGRATORA PRZEPROWADZENIA TESTU PRZESYLEK
REJESTROWANYCH PUH W OBROCIE KRAJOWYM W ZAKRESIE DOWODU H.EPO

Przy realizacji Publicznej Ustugi Hybrydowej (PUH) Poczta Polska S.A. udostepnia w Skrzynce
Doreczen nadawcy przesytki dowody dla poszczegdlnych etapdéw realizacji ustugi:

PUH krajowy

rejestrowany

PUH zagraniczny
rejestrowany

PUH krajowy
nierejestrowany

PUH zagraniczny
nierejestrowany

Odrzucenia
H.DW

Nadania H.PN

Doreczenia
H.EPO

Doreczenia P.O.
(papierowe
potwierdzenie
odbioru)

Tryb doreczenia

ogolny;

Tak
jezeli przesytka nie

spetnia wymagan i nie

moze by¢ przyjeta

Tak

jezeli przesytka spetnia

wymagania i jest
przyjeta przez PPSA

Tak

jezeli przesytka zostata
doreczona adresatowi

lub zwrécona do
nadawcy

NIE
w obrocie krajowym
dowdd niedostepny

Tak

jezeli przesytka nie
spetnia wymagan i nie
moze by¢ przyjeta

Tak

jezeli przesytka spetnia
wymagania i jest
przyjeta przez PPSA

NIE

w obrocie
miedzynarodowym
dowdd niedostepny

Tak

jezeli przesytka zostata
doreczona adresatowi,
dowdd doreczany
fizycznie nadawcy

Tak

jezeli przesytka nie
spetnia wymagan i nie
moze by¢ przyjeta

Tak

jezeli przesytka nie
spetnia wymagan i nie
moze by¢ przyjeta

NIE

dla przesytek nierejestrowanych nie
wystawiany jest dowdd nadania

NIE

dla przesytek nierejestrowanych nie
wystawiany jest dowdd doreczenia

NIE

dla przesytek nierejestrowanych nie
wystawiany jest dowdd doreczenia

Parametry przesytek rejestrowanych PUH w obrocie krajowym dla ktérych wystawiany jest

dowdd H.EPO:

Kategoria
doreczenia
Ekonomia

postepowanie kpa,

kpc, kpk

Typ druku

Monochromatyczny;
Kolor

Typ zadruku Zwrot Format
przesyftki
duplex; simplex do nadawcy; | XS;S; M; L

niszczenie

Aby przystgpi¢ do testu przesytek rejestrowanych PUH w obrocie krajowym w zakresie

dowodu H.EPO nalezy:

1. Zapozna¢ sie z Instrukcjg dla uzytkownika korzystajgcego z oprogramowania do obstugi urzedu lub

firmy (np. Ezd) udostepniona:

https://edoreczenia.poczta-polska.pl/wp-content/uploads/2021/09/Instrukcja-

uzytkownka EZD DW.pdf



https://edoreczenia.poczta-polska.pl/wp-content/uploads/2021/09/Instrukcja-uzytkownka_EZD_DW.pdf
https://edoreczenia.poczta-polska.pl/wp-content/uploads/2021/09/Instrukcja-uzytkownka_EZD_DW.pdf

2. Zapoznac sie z dokumentacjg EPO udostepniong na https://e-nadawca.poczta-polska.pl/info/ :

a) Certyfikat EPO:
W procesie realizacji PUH dostarczany jest elektroniczny dowdéd H.PN w postaci xml jako karta EPO,
ktéra opatrzona jest podpisem elektronicznym z wykorzystaniem certyfikatu Poczty Polskiej. Aby
zweryfikowac zawartosé karty EPO, w tym celu nalezy wykorzystaé klucz publiczny certyfikatu uzytego
do podpisania karty EPO.

Certyfikat wystawiony jest na okreslony okres obowigzywania. Nowy certyfikat obowigzuje od 07.2023
-07.2024 r. Pobierz certyfikat 07.2023-07.2024

b) Schematy XSD karty EPO / EPO card XSD diagrams
Obecnie sg stosowane dwa formaty XSD dla kart EPO i mogg one wystepowac zamiennie.

Implementacja po stronie Klienta powinna polega¢ na zapewnieniu obstugi kart EPO w obu formatach
tj. nalezy zaimplementowac¢ obstuge obu wersji schematéw karty EPO — Poczta Polska wykorzystuje
oba schematy XSD karty EPO. Pobierz schematy XSD karty EPO

Jak czytadiinterpretowad niektdre wartosci znacznikéw typu integer w karcie EPO ze schematéw XSD:

c) Znaczenie zawartosci istotnych znacznikow:

Status Przesytki Interpretacja

2 — Doreczona 0 — Adresatowi
1 — Dorostemu domownikowi
2 — Dozorcy
3 — Sottysowi
4 — Administracji domu
5 — Upowaznionemu pracownikowi
6 — Przetozonemu zotnierza
7 — Przetozonemu funkcjonariusza Policji
8 — Przetozonemu funkcjonariusza Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego
9 — Przetozonemu funkcjonariusza Agencji Wywiadu
10 — Przetozonemu funkcjonariusza Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego
11 — Przetozonemu funkcjonariusza Stuzby Wywiadu Wojskowego
12 — Przetozonemu funkcjonariusza Strazy Granicznej
13 — Przetozonemu funkcjonariusza Stuzby Celnej
14 — Przetozonemu funkcjonariusza Centralnego Biura Antykorupcyjnego
15 — Przetozonemu funkcjonariusza Stuzby Wieziennej
16 — Przedstawicielowi ustawowemu adresata
20 — Adresatowi, ktéry nie mogt lub odmowit pokwitowania odbioru przesytki

: adresat odméwit przyjecia

: Niepetny adres

: Nie doreczona z innych przyczyn

: Adresat

: Upowazniony Pracownik

: Osobie uprawnionej do reprezentacji

: Petnomocnik pocztowy

: Przedstawicielowi ustawowemu adresata

4 - Brak doreczenia
( przez kuriera/ listonosza)

5 - Wydana (po awizo)

A WNEFE ONPREFLO

3. Posiadaé aktywne testowe ADE dla podmiotu publicznego na sSrodowisku INT.
4. Przej$¢ pozytywnie automatyczne testy w zakresie nadawania przesytek PUH w tym w zakresie
odbioru dowoddéw nadania H.PN i dowoddw odrzucenia H.DW.



https://e-nadawca.poczta-polska.pl/info/
https://e-nadawca.poczta-polska.pl/download/poczta-polska-epo-07.2023-07.2024.zip
https://e-nadawca.poczta-polska.pl/download/schemat_kartaepo_poczta-polska_17.09.2020.zip

5. Na adres mail puh.epo.testy@poczta-polska.pl wysta¢ zgtoszenie przeprowadzenia testu przesytek
rejestrowanych PUH w obrocie krajowym w zakresie dowodu H.EPO zawierajgce:
a) Nazwe podmiotu przystepujgcego do testu z okresleniem czy zgtoszenie dotyczy dostawcy
systemu klasy EZD czy uzytkownika,
b) Wskazanie listy oséb do kontaktu wraz z adresami mail - maksymalnie 3 osoby,
c) ADE testowe podmiotu publicznego w ramach ktérego bedzie przeprowadzany test dla dowodu
H.EPO,
d) Proponowany termin lub ramowy harmonogram testu
e) Zakres testu:
e Przesytki doreczone/wydane
e  Przesytki zwracane
6. Zgtoszenie nalezy wystaé¢ na minimum 14 dni przed planowanym terminem testu.
7. Na adresy mail zgtaszajgcego zostanie przestane potwierdzenie przyjecia zgloszenia oraz
potwierdzenie uzgodnienia terminu testu.
8. O kazdej zmianie terminu przeprowadzenia testu zgtaszajacy jest zobowigzany niezwtocznie
poinformowac Poczte Polskg na adres mail puh.epo.testy@poczta-polska.pl.
9. Do przeprowadzenia testu i udostepnienia dla danego ADE dowoddéw H.EPO niezbedne jest
przekazanie danych nadanych przesytek w ramach testu na adres mail puh.epo.testy@poczta-
polska.pl w szczegétowosci ponizszej tabeli:

Sender_ade Submission_date Message_id Shipment_number

NR ADE z ktérego Data nadania Techniczny numer nadania przesytki Numer nadania przesytki
byty nadane przesytek Przyktad: PPSA-H-cc4df1d7-e5d1- Przyktad: PUH6817741172839
przesytki 405f-8221-5d82bb74277a

Oczekiwany status korncowy Oczekiwana przyczyna

(Doreczenie/Zwrot)

Wskazanie statusu koncowego dla Wskazanie przyczyny dla statusu korncowego dla kazdego Ewentualne

kazdego numeru nadanej przesytki: numeru nadanej przesytki: dodatkowe
1. doreczenie przez listonosza 1. doreczenie przez listonosza uwagi

2. wydanie w placéwce pocztowej a) doreczenie adresatowi

3. zwrot do nadawcy 2. wydanie w placéwce pocztowej

a) wydanie adresatowi
3. zwrot do nadawcy
a) ADRES_NIEZNALEZIONY - adresat niewtasciwy, mylny
b) ADRESAT_ODMOWIL - adresat odmdwié przyjecia
przesyitki
c) ADRESAT_NIE_ODEBRAL - adresat nie odebrat
awizowanej przesytki w terminie

10. O udostepnieniu poszczegdlnych dowoddéw H.EPO dla wskazanych nadanych przesytek Poczta
Polska poinformuje niezwtocznie na adresy mail wskazane przez zgtaszajgcego.

11. W przypadku jakichkolwiek problemoéw z pobraniem udostepnionego dowodu H.EPO dla
testowanej przesytki w zgtoszeniu btedu/problemu nalezy szczegdétowo opisaé btad/problem oraz
wskazaé¢ numer nadania przesyitki ktérej to dotyczy i wysta¢ na adres mail puh.epo.testy@poczta-

polska.pl.
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